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OUTILS | TECHNOLOGIES

MESURES D'URGENCE
EMERGENCY MEASURES




UNE OFFRE COMPLETE,

CLE EN MAIN OU A LA CARTE!

Depuis 10 ans, nous contribuons a la préparation des
intervenants en sécurité civile et mesures d'ugence au
Québec. Nous formons environ 300 organisations, soit
environ 6 000 a 8 000 intervenants par année.

Notre offre grandit et sSadapte en fonction des nouvelles
réalités et des besoins.

StraTJ, partenaire de votre
résilience et de votre réussite!

Par courriel
info@stratj.ca

Par notre site Web
www.stratj.ca

Par téléphone
au 450 845-9111

REGROUPEMENT OU MUTUALISATION DES MOYENS

Nous sommes fiers partenaires de 16 regroupements
(MRC ou groupe de municipalités)atraverslaprovince.

Del'analyse desrisques, jusqu‘al’animation derétros-
pective, StraTJ favorise la collaboration transversale
entre les municipalités.

Lesregroupements sont trés avantageux, car ils per-
mettent d'optimiser vos investissements en temps,
ressources humaines et financieres. En effet, pour
de multiples raisons, les équipes des municipalités a
proximité obtiennent des gains considérables en favo-
risant un minimum d’'uniformité lors des interventions
de mesures d'urgence.

>

Envoici quelques gains:

L'uniformité des méthodes, du langage et de la
structure facilitent I'entraide potentielle entre les
municipalités, au besoin

Les solutions créatives permettent la mise en
application rapide

Les activités proposées permettent de maintenir
votre équipe active enlien avec le respect du
Reglement du ministére de la Sécurité publique

La centralisation de certaines portions, telle que le
bottin des ressources commun

La facilité de communication des intervenants
du milieu et des intervenants de l'extérieur (orga-
nismes, ministéres, entraide)

Une meilleure capacité dentraide pendant l'inter-
vention

Une économie déchelle indéniable!

2 info@stratj.ca / 450 845-9111



ACCOMPAGNEMENT EN SECURITE CIVILE

Enréponse aux besoins fluctuants de vos équipes, nous offrons des plans
d'accompagnement mensuel sur 12 mois, sur mesure et flexibles. Unrendez-vous
périodique pourvous soutenir dansvotre gestionde lasécurité civile. Une banque
d’'heures personnalisées pour répondre a vos besoins.

Besoin de soutien professionnel spécialisé pour mieux comprendre la loi, les
réglements et assurer la progression de votre municipalité ou MRC? Léquipe
de StraTdJ peut «simplifier» et soutenir vos efforts en matiere de sécurité civile.

PLAN MUNICIPAL DE SECURITE CIVILE (PMSC)

Trés complet et orienté sur les opérations, le PMSC
V3.0 est le fruit de 3 ans de rédaction. Rédigé pour
en faciliter la compréhension rapide en situation
d’'exception, leplancomprendguides, listesdetaches,
schémas, formulaires et instructions détachables
ainsiqu’unvolet connaissance sousunformatlecture
rapide.Letoutdébuteparunerencontre dedémarrage:

PLANS PARTICULIERS D'INTERVENTION (PPI)

extraction des informations de votre plan actuel,
collecte de données, etc.

Le bottin des ressources ainsi que les ententes
demeurent la responsabilité de votre équipe. Vous
serez guidés et conseillés sur demande.

Livrables: deux cartables et version électronique.

Les PPl sont des guides de gestion des situations de
mesuresd'urgence quiaidentalaréflexionséquentielle
en situation de sinistre, qui permettent de préparer les
interventionsde facon plusprécise et delisteretrépartir
les taches par missions pour des événements types.

llsvous permettront, entre autres, de savoir quoi faire
concernant les différents risques présents sur votre

[J Evacuation/Confinement *Obligatoire
[] Panne électrique majeure

[] Tempéte hivernale et verglas

[] Tornade et vents violents

[] Glissement de terrain/ Mouvement de sol
[J Inondation

[ Chaleur accablante

[] Epidémie/Pandémie

[] Pénurie/ Contamination d’eau potable
[] Matieres dangereuses

[ Cyberattaque

[] Détournement de circulation majeur

[] Pipeline ou gazoduc

[] Tireur actif / Acte malveillant

[J Ecrasement d'aéronef

[] Evénements spéciaux/ Rassemblement
[ Accident de train

territoire, de définir qui fait quoi, de comprendre
quelles questions se poser pour le coordonnateur des
mesures d’'urgence, d'obtenir des exemples clairs de
situations ou I'on doit modifier le niveau d'alerte et
convoquer I'équipe OMSC, etc.

Plans particuliers d'intervention disponibles égale-
ment a la carte.

[J Incendie majeur

[] Feu de forét

[ Feude tourbiere

[J Submersion cotiére

[] Incident impliquant un bateau de croisiére
[] Incident maritime

[] Tempéte électromagnétique
[] Panne de télécommunications
[] Bris de barrage/digue

[ Camp dejour

[] Séisme

* Ce plan particulier d'intervention est a privilégier
conformémentauReglement surlesprocéduresdalerte
et de mobilisation et les moyens de secours minimaux
pour protéger la sécurité des personnes et des biens
en cas de sinistre (Réglement de 2018, application de
I'article 194 de la Loi sur la sécurité civile de 2001).

SERVICES
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LES ESSENTIELLES

FORMATIONS OFFERTES

[l peut paraitre complexe de déterminerles prochaines

étapes a franchir afin d'améliorer le niveau de rési-
lience devotre organisation, c’est pourquoinous avons

bati des formations adaptées a vos besoains.

Vos Sur
. Titre de la formation m Clienteéle visée m plateforme

Introduction a la sécurité civile

Equipe OMSC

Responsables et

municipalité

O Révision des missions 8h substituts OMSC
L] Services aux sinistrés — Niveau | 8h Eque.sgrwpes
aux sinistres
[0 | Elus | Rale politique et aspect légal 3h Elus et direction
O Exercice : mobilisation & simulation 4Lha6h Equipe OMSC
de table
[]  Décider dansl'urgence 7h Equipe OMSC
O Ouverture d'un centre 4h Equine OMSC
de coordination (CCMU) quip
] Préparer et animer une simulation 4h Fespenszole
P du PMSC
[ 1 | Employés(nouveaux et actuels) 1h30 Emplpyes
municipaux
[]  Stresseturgence 3h Equipe OMSC
L] Services aux sinistrés — Niveau Il 8h Eque.sgrwpes
aux sinistres
Intervenants de
[J | Coordination de site 7h S'J[Teélggﬁgg:e‘
Ambulance)
O Rétrospective d'événement 3h Equipe OMSC
] Exercice/simulationavec déploiement 8h Equine OMSC
et acteurs quip
.. . . sren 2 . Directeurs, coordo. et
M Liaison (interopérabilité) entreprise/ 4h coordo. adjoints des

mesures d'urgence




INTRODUCTION A LA SECURITE CIVILE

Clientéle visée Durée Lieux
Equipe OMSC 4 heures Vos locaux
Sur plateforme

Cette formation introductive vise a mieux comprendre les fondements de la sécurité civile, les roles
et responsabilités des autorités et des intervenants, ainsi que les principales obligations légales et
I'organisation municipale qui découlent de celles-ci.

A quel moment doit-on agir rapidement ? Qui déclenche les mesures d’'urgence ? A quel moment?
Quelles sont les responsabilités de chacun?

REVISION DES MISSIONS

Clientéle visée Durée Lieu
Equipe OMSC (8h)1Thalh 30 Vos locaux
par mission Enligne(vidéo conférence)

Unejournéederencontres, une missionalafoisavecleresponsable et substitut(s). Cette formation vise
aexplorerlaliste de taches a travers une mise en situation et des discussions interactives, identifier le
travail a effectuer en préparation et établir un plan d’action en fonction des besoins identifiés.

SERVICES AUX SINISTRES — NIVEAU |

Clientéle visée Durée Lieu
Equipe services 8 heures Vos locaux
aux sinistrés

Concretement, cette formation sur mesure permettra d’identifier et de choisir les sites de services aux
sinistrés en fonction des différents types de mesures d’'urgence, d'évaluer les besoins, le nombre de
sinistrés attendus, les services a mettre en place ou non, etc.

Cette formation a pour but d’offrir un portrait des éléments requis pour préparer, ouvrir et gérer un
centrede servicesauxsinistrésencasdesinistre potentiel etainsid’étre enmesure d'offriraux citoyens
sinistréslesservices essentiels pourrépondre aleursbesoins de base et aux exigencesréglementaires.

Inclut I'outil de mises en situation « Services aux sinistrés »

ELUS | ROLE POLITIQUE ET ASPECT LEGAL

Clienteéle visée Durée Lieu
Maire et les élus, direction générale, 3 heures Vos locaux
direction service sécurité incendie Enligne(vidéo conférence)

Pourlesélus, il est essentiel de mieux comprendre le fonctionnement de
I'Organisation municipale de sécurité civile (OMSC) lors des opérations Vidéo explicative
et s'approprier leur réle politique en atténuation des risques, bien avant
les événements, ainsi que leurs pouvoirs spéciaux lors de la déclaration
d'état d'urgence.

[Isy verront également la loi et le reglement a respecter. Un premier
pas pour devenir des membres actifs et proactifs pour les quatre
prochaines années.

)
Ll
—
—
Lol
—
=
Lol
7))
)
Lol
N
Ll
—
|
7p)
=
O
—
<
2
o
o
Lo




)
Ll
—
—
Lol
—
=
Lol
7))
)
Lol
N
Ll
—
|
7p)
=
O
—
<
2
o
o
Lo

EXERCICE : MOBILISATION & SIMULATION DE TABLE

(';Iientéle visée Durée Lieu
Equipe OMSC 4abheures Vos locaux
(sur entente préalable) Enligne(vidéo conférence)

Toute I'équipe OMSC plongera dans un scénario d'événement selon la thématique choisie et adaptée
selon les objectifs a atteindre et du niveau de préparation de la municipalité.

Cette activité, construite de maniére progressive, se réalise en six (6) phases, soit :

1. Test d'alerte et de mobilisation 4. Révision de notions importantes et présentation doutils
2.0uverture du CCMU 5.Simulation
3.Reétrospective sur la premiere partie 6.Rétrospective sur le scénario

Le mot clé est « PROGRESSIVE ». Nous ferons en sorte d'atteindre les objectifs fixés, tout en nous
assurant que l'apprentissage est bel et bien présent et que votre équipe sera préte avivre une situation
similaire. Le tout, en conservant I'intérét constant de votre équipe.

L'objectif : faire ressortir les éléments a améliorer AVANT un premier événement. Vous serez fiers de
I'avoir accompli ensemble!

DECIDER DANS L'URGENCE

(}Iientéle visée Durée Lieu
Equipe OMSC 7 heures Vos locaux

Cette formation vise a développer ses capacités et a se préparer a prendre des décisions lors d'une
situationd’urgence. Devoircomprendre et composer avec les caractéristiques d’'une situation dégradée
est tres différent de ce que les gestionnaires vivent normalement au quotidien.

Savoirdéciderdanslincertitude, sans tout savoir, et pouvoiry faire face sont lesbases qui seront traitées
lors de cette formation.

OUVERTURE D'UN CENTRE DE COORDINATION (CCMU)

(}Iientéle visée Durée Lieu Prérequis
Equipe OMSC 4 heures Vos locaux Formation d’introduction
Enligne alasécurité civile

Afin d’assurer une meilleure réponse, I'équipe OMSC doit bien comprendre le processus d’'ouverture
du CCMU, les facteurs a considérer et les taches a accomplir. Quand l'urgence arrive, quelles sont les
premieres étapes?

Alerte et mobilisation des ressources, ouverture du Centre de coordination des mesures d'urgence
(CCMU) et mise en place des mécanismes de coordination, les cycles de prise de paroles, etc. Cette
formation guidera votre équipe pas a pas en préparation des premiéres heures d'un sinistre majeur.



PREPARER ET ANIMER UNE SIMULATION

Clientéle visée Durée Lieu
Responsable du PMSC 4 heures Vos locaux

Comment tester son plan municipal de Objectif : Comprendre et intégrer les éléments

sécurité civile? essentiels pour une simulation réussie.
Comment impliquer et intéresser celles Contenu:

et ceux qui auront un réle a jouer lors des > |dentifier les indicateurs a évaluer
événements d'urgence? > Cibler les objectifs a atteindre

Alissue de cette formation, vous repartirez > Définir un scénario credible, mobilisateur,
avecunmodele de simulation et des contenus atteignable

interactifs que vous pourrez adapter dans > Décliner les intrants qui vous permettront
votre structure. de faire vivre le scénario

EMPLOYES (ACTUELS OU NOUVEAUX)

Clienteéle visée Durée Lieu
Tous les employés 1h30 Vos locaux
municipaux Sur plateforme

Cette formation vise a fournir aux employés municipaux (actuels ou nouveaux)les notions de base en
matiére de sécurité civile afin de leur permettre de comprendre la structure qui sera mise en place, en
cas d'activation du Plan municipal de la sécurité civile.

Grace a cet apport de connaissances, les employés pourront plus facilement intégrer le dispositif de
réponse aux sinistres et renforcer ainsila résilience de I'organisation municipale.

STRESS ET URGENCE

Clientéle visée Durée Lieu
Equipe OMSC 3 heures Vos locaux
Enligne(vidéo conférence)

Les différentes facettes du stresslors de mesures d'urgence seront abordées, ainsi que des méthodes
et enseignements permettant aux intervenants de fonctionner au milieu de bouleversements
constants et de crises initiales et secondaires découlant d'une catastrophe, tout en restant protégeés
psychologiquement et émotionnellement a plus long terme.

SERVICES AUX SINISTRES — NIVEAU I

Clientéle visée Durée Lieu Prérequis
Equipe services 8 heures Vos locaux Formation Services
aux sinistrés aux sinistrés - Niveau |

Une formation sur mesure, comprenant une premiére partie théorique, suivie d'une deuxieme partie
pratique, laguelle permettra a I'équipe de vivre l'ouverture du centre de services aux sinistrés et de
participer a des exercices de simulation lors de jeux de réles (mises en situation avec acteurs).

Les membres de I'équipe ouvrent leur centre de services aux sinistrés dans le local principal identifié
a cet effet, déploient leur matériel, utilisent les formulaires, répondent aux acteurs, etc., comme ils
devraient le faire en situation réelle.
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COORDINATION DE SITE

Clientéle visée Durée
Equipe COUS 7heures

Coordonner | ‘action des différents acteurs et
services directement sur le site d'un incident
nécessite d'avoir a sa disposition des outils.
A l'issue de cette formation, les futurs coordon-
nateurs de site repartiront avec plusieurs outils.

Objectif :

> Découvrir des outils permettant doptimiser
les rencontres de coordination lors d'un
incident majeur.

Lieu
Vos locaux

Contenu:

> Révision des notions et approfondissement
> Méthodes de raisonnement tactique

> Lesrencontres de coordination

> Le cadre dordres

> Les communications et transmissions

> Exercices surtable

RETROSPECTIVE D’EVENEMENT

Clientéle visée Durée
Equipe OMSC 3 heures

Lieu
Vos locaux

La séance de rétrospective se tient a la suite d'un exercice ou d'un événement réel ou d'une simulation
d'évenement. Elle permet de ressortir les meilleurs gains d'apprentissage. Entre autres:

> Faire ressortir les points positifs

> Renforcer les comportements et les réactions
souhaitables qui auraient pu étre observés
durant l'évéenement

> Faire ressortir les points de vigilance a
améliorer pour les prochaines interventions
(processus dalerte, moyens de communica-
tion, etc.)

> Recommander des changements aux
procédures, plans et mécanismes

> Offrir un soutien moral et psychologique a
ceux qui en éprouvent le besoin

> Renforcer les directives dopérations
sécuritaires et les procédures opérationnelles
normalisées

> ldentifier les besoins en matiere de formation
et dentrainement

> Analyser la performance des équipements
utiliseés.

Animation guidée par des ressources externes a l'organisation, spécialisées en sécurité civile et en
animation de groupe, ayant pour objectifs de faire ressortir les éléments a conserver et ceux a adapter
afin d’étre mieux préparé pour de prochaines mesures d’'urgence.

Phase de préparation :
> Contact client, déroulement-0dJ, participants
ciblés, logistiques, enjeux particuliers, etc.

> Questionnaires distribués au préalable ala
séance Groupe cible

Post-rétrospective :

> Analyse des données recueillies
> Elaboration du rapport

> Contact a distance : Présentation des
résultats et recommandations.



EXERCICE/SIMULATION AVEC DEPLOIEMENT ET ACTEURS

Clientéle visée Durée Lieu
Equipe de I'organisation Variable enlien avec Vos locaux
adéterminer les objectifs

Totalement sur mesure a votre organisation, un scénario de sinistre préparé en fonction desrisques
réels de votre territoire et adapté en fonction des objectifs a atteindre et du niveau de préparation de
la municipalité.

Nous nous assurerons que cet exercice ressort des équipes mieux outillées, mieux préparées et plus
résilientes face a I'éventualité d'une mesure d'urgence réelle, tout en conservant leur intérét constant
par desapprentissagesdynamiques. Favoriserl'interopérabilité ainsique le respect desresponsabilités
et des liens de communications sont des éléments mis en valeur.

LIAISON (INTEROPERABILITE) ENTREPRISE/MUNICIPALITE

Clientéle visée Durée Lieu
Directeurs, coordonnateurs et coordonnateurs 4 heures Vos locaux
adjoints des mesures d’'urgence

Les services municipaux ne peuvent Objectif: Faciliter I'interaction entre les deux
intervenir efficacement au sein de votre  organisations.

entreprise sans votre soutien. Mais de quoi

ont-ilsbesoin? Comment faciliter leurinter- Contenu:

vention? A I'issue de cette formation, vous
aurez des pistes de solution pour améliorer
I'interopérabilité entreprise/municipalité et

> Comprendre l'organisation et les défis municipaux.
> Retours d'expériences, anecdotes, analyses

vous permettre une reprise plus rapide de > Démarches proactives de partage d’information
vos opérations dans I'éventualité d’un aléa. > Plan d'intervention

%)
=z
=
-
<
>
o
o
L




UNE APPLICATION DE SOUTIEN
AUX MESURES D'URGENCE

développée PAR et POUR des intervenants du milieu

Une solution clé en main signée STRQ"]

1. Augmente I'efficacité

Mobilise et alerte vos équipes
en quelques clics

Incendle mateur _ . Mises ajour en temps réel
A \ncendie industriel majeur

@ Description JEAILUEHEMEN P Documents £ Alertes @D Jourmaux

Niveau d'eau LR — Eépenses
(i "

"= pomx e i
- PontY erines e A

2. Clé en main

Configuration et
intégration des données

Implantation prise en
charge par notre équipe

Livraison en moins
de 30 jours

3. Personnalisable

Multisites - Multilingue - Multiplateformes

Evénements préformatés pour
tous types d’événements

Utilisateurs illimités

S | R ; MESURES D'URGENCE 450 845-9111
EMERGENCY MEASURES info@stratj.ca




OPTIMISEZ VOS PERFORMANCES
AVANT, PENDANTET APRES

> Incendie majeur

> Fuite de gaz

> Incident environnemental

> Feux de forét

> Inondations

> Exercices/ Simulations

> Pénurie / Contamination deau

A Incendie industriel majeur

Alerte envoyée
Mobilisez et alertez vos équipes
Alerte: lundi, 19 octobre 2020, 08:30:00 en quelques clics
e SNE Accédez rapidement a vos plans,

procédures, bottins, listes de
taches et liens externes

> Accident de travail 5 . .
» Tous autres types selon 9reez'dgs. |nd|qateurs d'alde

vos besoins A Incendie industriel majeur ala ("e'C|S|on'(n|VeaUX deau,

Alerte envoyée L qualité de Iair, etc.)
et 19 octobre 2020,033000 Compilez les dépenses
ALERTE - FEU A LUSINE .
automatiquement
L Wi Complétez/ consultez le journal des

, Multisites (Siege social, Ot S s e T

usines, départements, Programmez des listes de taches

municipalités, MRC) en fonction de vos risques
> Message d'alerte et/ou s r(:_eigljozlgfg,‘g;r)ne

mobilisation par groupe défini

. . . @  cCatherine Delasécurité =

> Compilation des: réponses iy Expertise Nouveauté

aux alertes en dIrECt @  Robert Expertise i 0231:00 (fr)
> Tragabilite des utilisateurs Assurez le maintien et la mise

. .. N , sabelle Prévention eEnne L 4 i . .

> Mises ajour instantanées 0 Smlim, e ajour et obtenez un rapport

des plans/documents complet de vos activités réalisées
> Mise ajour automatisée dans un tout nouveau module

du bottin, sans ressaisie «Prévention/Préparation »

> Multilingue (Francais/Anglais)
> Cartographie avec géopositionnement

> Droits d'acces configurables
> 0S compatible : Windows, MacQS, i0S,

> Guides intégrés en capsules vidéo (implantation, formation Android, Chrome
administrateur, nouveaux utilisateurs) > Sécurité des données selon les normes

internationales
> Propulsion, 6000 messages/min.

> Nombre d'utilisateurs illimité

> Intégration des données initiales (bottin et documents)
> Configuration initiale des administrateurs

> Livraison et implantation en moins de 30 jours

> Soutien technique

450 845-9111 S I R ’ WESURES D'URGENCE
info@stratj.ca EMERGENCY MEASURES




S’OUTILLER POUR MIEUX SERVIR ET PROTEGER

L'équipe de STRATUJ facilite le passage al'action par des outils spécialisés.

KIT LOGISTIQUE OMSC

Auartet , Dry-Erase Sheet
ANYWhere' st

Facilitez la préparation de Boitierimperméable etrobuste, il convient parfaitement
, aux changements de site et de personnel.

vos mesures d urgence en vous

procurant le kit logistique OMSC :

> 1Boitier Pélican robuste et imperméable > Trouleau tableau blanc amovible

> 15 dossards identifiés OMSC > 15 calepins de poche

> 15 identifications de table > b cahiers de notes a couverture rigide

> 1Chromecast (appareil de diffusion sur grand > 2 crayons-feutres noirs indélébiles
ecran) > Tensemble de 4 crayons effacables a sec

> 1systéme e-Meeting (technologie de réunion a > Trouleau de ruban jaune Safety Marking
distance)

> Tmesureur laser portable

> 3 rubans a mesurer

> 1tasse isotherme pour le coordonnateur

> 2 parapluies

> 3 imperméables

> 3 lampes de poche

> Jsifflets

> Pilesincluses

> 2 pochettes contenant les formulaires suivants :
- Registre des accréditations

> 2 cables HDMI

> Trallonge cable HDMI

> 1ensemble de b cables USB avec connecteurs
> 1bloc multiprise

> 1station de recharge USB (jusqua 5 appareils)
> 2 chargeurs allume-cigare USB pour voiture

> Tmégaphone

> 15 stylos a bille bleus

> 30 cocardes identifiées avec cordelettes

- Missions - Registre des bénévoles
- Medias - Registre des présences
- Visiteurs

- Journal des opérations
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> 500 bracelets d'identification aux sinistrés

Certains items pourraient varier selon la disponibilité des produits.

info@stratj.ca / 450 845-9111 Des frais de livraison pourraient s‘appliquer selon la distance.




KIT LOGISTIQUE \

SERVICES AUX SINISTRES — =°

s comlles BN

MESURES D'URGENCE
EMERGENCY MEASURES

Livré en deux boitiers: le premier
spécifique aux besoins du centre et
del'équipe de services auxsinistrés,
le deuxiéme contient le nécessaire
afin d’assurer |'assistance pour
10 sinistrés*.

Soyez préts a déployer votre centre

de services aux sinistrés gréce a , .
ce kit logistique ! 1BOITIER PELICAN ROBUSTE ET IMPERMEABLE

POUR L'EQUIPE LOGISTIQUE

1BOITIER HERMETIQUE EMPILABLE
POUR 10 SINISTRES > 10 dossards identifiés

> Nourriture séche/collations

> 10 couvertures légeres . - . .
> 4radios bidirectionnelles avec oreillettes

> 10 serviettes de bain a séchage rapide o e
> Formulaire d'inscription

> 10 trousses d’hygiene personnelle . .
> Consignes a respecter

Gants stériles
' > Matériel de bureau/papeterie

Masques de protection . e R
’ q P > Bracelets d'identification pour sinistrés

Serviettes hygiéniques
' ygieniq > Rallonge électrique et multiprises

Couches pour adultes . .
’ P > Station de recharge avec fils

> Lingettes nettoyantes > Trousse de premiers soins

> Bouchons pour les oreilles .
> Thermometre

> Tkit pour bébé (doudou, couches, produits
d'hygiéne, bouteille, suce, bavette, lingettes)

> Produits sanitaires

> Lanterne solaire

> Radio d'urgence

> Lampes de poche et batons lumineux

> Horloge de table
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Certains items pourraient varier selon la disponibilité des produits.

Des frais de livraison pourraient s‘appliquer selon la distance. info@stratj.ca / 450 845-9111
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MESURES D'URGENCE
EMERGENCY MEASURES &S

Déployez et maintenezvotre COUS(Centre d'opé-
rationd’urgence surlesite)avec ce kit logistique
spécialement congu et réfléchi en comité multi-
disciplinaire formé d'intervenants expérimentés.
Le plus souvent, un noyau d’intervenants devra
demeurer sur les lieux pendant de nombreuses
heures. Les deux boitiers sont destinés aux
besoins de cette équipe d’intervenants.

1BOITIER PELICAN ROBUSTE ET IMPERMEABLE
POUR L'EQUIPE LOGISTIQUE

Appareil photo numérique
hydrofuge

Carte SD professionnelle
Station de recharge
Multiprise

Chargeurs Apple

Chargeurs Android

Rallonge électrique extérieure
3 lampes de poche d'urgence
4 radios bidirectionnelles

4 oreillettes pour radios

5 cahiers de notes

Feuilles de tableau blanc
Crayons effacables a sec

10 barres de nourriture seche
Réchaud (café/repas)
Thermos

Sachets de café

2 trios d'ustensiles

info@stratj.ca / 450 845-9111

5 électrolytes a dissoudre
Sacs poubelle
Sac a eau robuste

Trousse de premiers
soins

Ruban adhésif

Piles AAA avec boitier
Piles AA avec boitier
Fournitures de bureau
Lingettes

10 cartes identification
«visiteurs»

Et plusieurs éléments
de soins personnels

1BOITIER POUR SOUTIEN
A LEQUIPE D’'INTERVENTION

> 10 couvertures légeres

> 10 serviettes et débarbouillettes
> 10 trousses d’hygiéne personnelle
> 1boite de gants stériles

> 1boite de masques de protection
> médicaux

> Lingettes

> Bouchons(oreilles)

> Gobelets

Certains items pourraient varier selon la disponibilité des produits.
Des frais de livraison pourraient s‘appliquer selon la distance.



AFFICHAGE CONFORME

POUR MESURES D'URGENCE

ation
Centre de services ence
aux sinistrés
VOTRE )
MUNICIPALITE
Accueil & Information on

e

ACCUEIL
AQ“

N
N
S

Simplifiez votre logistique lors de mesures
d’urgence avec un affichage complet et
versatile des différents sites.

Conformes aux normes et exigences du ministére
de la Sécurité publique (codes de couleur, lettrage et
visuel, dimensions, logo officiel, etc.). Inscription du
nom de votre municipalité, résistantes aux intempé-
ries, faciles a installer/retirer/remiser.

Dimensions réglementaires : 48 po x 36 po (122 cm x
91,5cm)

Affiches intérieures et extérieures pour :

> Centre de coordination

> Centre de services aux sinistres
> Centre de presse

> Centre de distribution

Inscription obligatoire ire

L'ensemble comprend :

> 10 affiches en feuilles cannelées (coroplast)
> avec ceillets aux quatre coins.
> 30 pictogrammes plastifiés pour affichage rapide

| ’
8 STR MESURES'D'URGENCE
i I\ ueenc nessures

info@stratj.ca / 450 845-9111
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OUTILS DE SIMULATION

Deux outils disponibles pour davantage d’‘apprentissage !

OUTIL OMSC
125 courtes mises en situationinspirées de faits vécus, crééesdansle but = oTRE
de susciterlesdiscussions en matiere de sécurité civile. Les questionsde . RAT|0N
typeintrants/simulations furent développées de facon générale, afin de i e

conveniratouteslesorganisations municipales de sécurité civile(OMSC).

OUTIL SERVICES AUX SINISTRES

72 ZEURS - TETUPRETT ?

Augmenter la résilience citoyenne parle jeu!

Ce jeu coopératif, congu pour toute la famille, de
7a177 ans, vous menera a la découverte des quatre
dimensions de la sécurité civile! A travers celles-ci,
vous apprendrez comment réagir adéquatement face a
plus de 15 types de catastrophes différentes et surtout,
comment les prévenir et vousy préparer!

Inspirées de cas vécus en Centre de services aux sinistrés, vousy trou-
verez125misesensituationrapides. Elles permettrontavotre équipe de
mieux se préparerauxsituations potentielleslorsde mesuresd’urgence.

,@—,—, b

Devenez des pros de la gestion des catastrophes, et ce,
tout en vous amusant!

Il vise a susciter la discussion et a vous aider a vous pré-
parer a faire face a une catastrophe... le tout dans une
formule ludique ! (Une quantité minimale de commande
est requise).

ENSEMBLE COMPLET DE COMMUNICATIONS PREVENTIVES (FORMAT EDITABLE)

Ensemble complet pour tous vos besoins de
communication aux citoyens et employés, tant au
niveau préventif qu’en temps de mesures d’'urgence.

L'ensemble comprend entre autres les éléments
suivants :

> Communications préventives aux citoyens
(calendrier annuel des thématiques, messages
courts et longs)

> Proposition de structure de la portion « sécurité
civile » de votre site Web

> Avis/messages a l'ensemble des employés de
l'organisation (quatre capsules d'une page pour
quatre publications par année)

> Banque d'idées de campagnes de souscription
au systeéme dalerte aux citoyens

» Procédure d'utilisation du systéme d'alerte
aux citoyens



AUTO-DIAGNOSTIC :

VOS BESOINS EN 15 QUESTIONS

Ce questionnaire rapide vise a évaluer votre situation actuelle
et adéterminer vos besoins prioritaires.

Cochezles affirmations qui correspondent a votre réalité.

1 Notre plan doit étre mis ajour, par contre nous sommes débordés.

2 On serait d pour une analyse transversale pour nous assurer que
les documents correspondent aux nouvelles realités et reglements en vigueur.

3 Jesuisresponsable des mesures d’urgence et je ne sais pas par ol commencer.

Les procedures sont ajour, cependant on se retrouve 15 sur le site, alors que 5 auraient suffi.

K  Jaidesobjectifs aatteindre, cependant j'aimerais qu'un spécialiste puisse me guider.

o o o ojg g
»

6 On fait toujours le méme exercice. On pourrait le déléguer cette année
(vision externe + défis différents = résultats distincts).

Les changements de personnel sont tellement rapides qu'on aurait besoin
de plans adaptés au rythme actualisé.

8 Automatiserlaformation du nouveau personnel faciliterait leur intégration.

9  Toutel'équipe aune bonne volonté par contre, il nous faudrait des techniques tangibles.

10 Jeregarde le cartable des mesures d'urgence, j'ai mal au cceur, je ne comprends rien.
J'ai besoin de clarifications.

11 Letempsvaut plus cher que I'argent, déléguer le plus possible serait mon option.

12 Onalesconnaissances adéquates en mesures d'urgence, ce qu'il nous faut, c'est de la pratique.

13 Dansl'idéal, je voudrais que ce soit fait pour hier.

14 Jenesais pasaquoije devrais réfléchir en premier en situation de stress et d'urgence.

OO oo o o o0 d

15 Lesformationsont été acceptées, mais on ne les a pas fixées al'agenda.

Compilez vos réponses positives. Sivous avez coché les...
] Affirmations 1,7, 8, 11, 13 : besoin d’aide en soutien ou délégation
[] Affirmations 2, 5, 6 : besoin de spécialistes en la matiére

] Affirmations 3, 15, 16 : besoin d'établir les priorités et une structure de travail
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[] Affirmations 4, 9, 10, 12, 14 : besoin de formations, d’exercices et de coordination (qui fait quoi)




COMMUNICATIONS AUX CITOYENS & MEDIAS

MESURES D'URGENCE
SOYEZ PRETS A DIFFUSER

MAINTENANT!

La communication est un enjeu majeur
lors des situations de mesures d’urgence.

C'est pourquoi nous vous offrons des communiqués :

> Rédigés et révisés a multiples reprises par des spécialistes
des communications et des mesures d'urgence.

» Efficaces, professionnels et déja adaptés a votre
municipalité, en format éditable.

Un investissement qui
vous permet d'économiser
environ 200 heures de
votre temps.

57 communiqués (début, milieu, fin de sinistre et rétablissement)
» 20 messages courts (Médias sociaux et systeme dalerte)
> 10 types de sinistres

> 3 situations plus délicates

- Déclaration d'état d'urgence
- Déces
- Blessés graves

i
info@stratj.ca / 450 845-9111

OUTILS SPECIALISES




DECOUVREZ

Accuell  Catalogue  Formateurs

LA PLATEFORME

DE FORMATION EN LIGNE

Inscrivez les nouveaux

membres de I'équipe OMSC a
« Introduction ala sécurité civile »

et suivez leur progression.

Dynamique - intemporelle - agréée*

*Formation agréée par le ministére de la Sécurité publique

Formations disponibles:

Introduction a la sécurité civile & Formation aux employés
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MESURES D'URGENCE
EMERGENCY MEASURES

Xindustries Contibuions speciales
Xl

«[ls peuvent le faire au moment
voulu dans la journée. Je peux
méme voir en direct qui est inscrit,
s’ils ont tous complété la formation
dans le délai que je leur ai donné!
C’est parfait! On évite de réunir et
de bloquer les agendas de tout

le monde en méme temps. »

- Directeur général

> Accrédité pourlaloidul%

> Attestation remise en fin de parcours

« Sij’ai des nouveaux membres de
I'équipe, je peuxlesinscrire un aun
dés leur entrée en fonction! Ona
tellement de roulement de personnel
dans les municipalités actuellement.
Ce sera clairement plus facile de les
former surla sécurité civile.

Génial! »

- Coordonnateur des
mesures d’urgence

> Gestionnaireinformé delaprogressiondesparticipants

> Essai de la plateforme gratuite pour les superviseurs

« A distance, jévite les frais de
déplacement des formateurs. C'est

abordable et j'atteins mes objectifs.»

« Wow! La combinaison des vidéos,
des Quiz et des présentations rend
la formation dynamique.

J’aime beaucoup! »

- Adjointe aladirection,
responsable des inscriptions

StralJ, partenaire de votre
résilience et de votre réussite!

info@stratj.ca

450 845-9111, poste 221

OUTILS SPECIALISES
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